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« Es gibt Méglichkeiten andere Wege zu gehen*

Interview mit Fujitsu Deutschland

FIfF: Sehr geehrte Frau Briigelmann, erkennen Sie eine Nach-
frage nach fairer hergestellten Geraten? Spiiren Sie die zuneh-
mende Medienprasenz dieses Themas?

Susanne Briigelmann: Generell nehmen wir folgenden Paradig-
menwechsel wahr: Im Umfeld von Green IT flieRt die soziale
Komponente zunehmend in die Kaufentscheidung mit ein, zu-
ziiglich zu Fragen nach der Energieeffizienz und der Reduktion
des CO,-AusstoBes. Damit sind nun auch Produktions- und Ar-
beitsbedingungen in Bezug auf unsere eigenen Werke und auch
auf unsere Lieferketten ein wichtiges Thema.
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Keine der Markenfirmen hat die Herkunft der Rohstoffe in den
Geriten veroffentlicht. Was sind die Probleme, und wie kénnte
man sie lhrer Meinung nach iiberwinden?

Das hangt mit der Komplexitdt eines Produktlebenszyklus zu-
sammen. Nehmen wir als Beispiel einen Computer: Auf den ers-
ten Blick scheint dieser sich aus einer tbersichtlichen Zahl von
Komponenten zusammenzusetzen — der Anschein triigt jedoch.
So setzt sich ein PC aus unterschiedlichen Komponentengrup-
pen zusammen, die ihrerseits aus einer Vielzahl von Kleinteilen
bestehen. Noch komplexer ist die Situation bei Servern. Daher
sind Lifecycle Assessment Analysen selbst innerhalb einer Pro-
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duktfamilie sehr aufwéndig. Bei Fujitsu kommt zudem noch ein
sehr breites Portfolio hinzu, das gemaR unserem Prinzip Think
Global - Act Local geographisch divergieren kann. Konkret
heiBt das, dass man je nach Marktanforderung unterschiedliche
Produktlinien vorfindet.

Meiner Einschdtzung nach lasst sich dieses Thema nur im Rah-
men eines integrierten Reportings, gestitzt auf internationale
Standards, angehen.

Man sagt immer, alle Hersteller wiren gleich, weil sowieso je-
der in China bei Foxconn oder dhnlichen Kontraktherstellern
fertigen lasst. Sehen Sie das auch so? Gibt es Moglichkeiten,
sich von der Konkurrenz positiv abzusetzen?

Nein, das sehen wir nicht so. Mit Sicherheit hat die Kommodif-
zierung Einzug in die IT-Industrie gehalten und die Lieferanten-
landschaft weltweit verschlankt. Dennoch gibt es nach wie vor
Moglichkeiten, andere Wege zu gehen — und genau das machen
wir. So haben wir beispielsweise viele eigene Werke. Allen voran
unser Werk in Augsburg. Oder unser Forschungs- und Entwick-
lungsstandort Paderborn mit eigenem Recycling-Center. Zudem
gibt es in Japan eigene Werke, in denen Fujitsu-Produkte und
Komponenten hergestellt werden.

Von der Fertigung in Deutschland ist wenig bekannt. Welche
Produktionsschritte finden in Augsburg statt und welchen An-
teil hat dies innerhalb Ihrer gesamten Produktion von PCs?
Waire es in China nicht giinstiger?

Fujitsu setzt stark auf den Standort Deutschland und das Werk
in Augsburg. Wir sind das einzige IT-Unternehmen dieser GroRe,
das noch in Deutschland fertigt. So wird beispielsweise die Pro-
duktlinie ESPRIMO PC mit Mainboard komplett in Augsburg ge-
fertigt. Das garantiert kurze Wege.

Darlber informieren wir auch regelméBig und bieten zudem
Werksfihrungen an. Diese werden beispielsweise von unseren
Partnern gerne wahrgenommen, aber auch von Schulen oder
Universitdten. Zudem informieren wir im Internet dartiber.” Dass
Uber die Fertigung wenig bekannt ist, stimmt so also nicht.

Haben Sie eine Erklairung, warum keiner der groBen Herstel-
ler, Fujitsu eingeschlossen, tut, was FairPhone oder Nager-IT
vormachen? Warum nutzt niemand die vorhandenen Méglich-
keiten zur faireren Herstellung offensiv als Verkaufsargument?

Fujitsu stellt sich immer wieder neuen Herausforderungen mit
alternativen Designkonzepten, durch die natiirliche Materialien
und bio-basierte Kunststoffe zum Einsatz kommen - und das
kommunizieren wir auch.

Fujitsu Recycling-Center in Paderborn
Quelle: Fujitsu Technology Solutions (FTS)

Erstes Beispiel: Das Oko-Keyboard. Das Fujitsu KBPC PX ECO
Keyboard besteht zu 45 Prozent aus Biokunststoff, verfigt
Uber ein PVC-freies USB-Kabel und eine halogenfreie Platine.
Die Basis der Handauflage ist ARBOFORM® (Lignin), ein Ab-
fallprodukt der Papierindustrie. Das Unterteil besteht aus BIO-
GRADE®, einem Grundmaterial der Papierindustrie. Damit hilft
es, auf Ol basierende Produkte wie Plastik und PVC aus der Fa-
brikproduktion zu entfernen.

Zweites Beispiel: Die Oko-Maus. Das Gehiuse der Fujitsu-Maus
M440 ECO besteht aus BIOGRADE®. Weiterhin verfligt diese
Maus Uber ein PVC-freies USB-Kabel sowie eine halogenfreie
Platine. Weiterer Pluspunkt: Durch den Einsatz biologisch ab-
baubarer Materialen treibt Fujitsu seine umweltvertragliche Pro-
duktion weiter voran und reduziert den CO2-AusstoR wéhrend
der Herstellung. Hinzu kommt, dass das Mausgehduse zu 100
Prozent biologisch abbaubar ist und somit fiir deutlich weniger
Mill sorgt. Das Beste dabei, die Oko-Maus kostet nicht mehr als
herkédmmliche Computerméuse.

Was ist lhr nachster Schritt in Richtung einer faireren Herstel-
lung der Gerate?

Die Fujitsu Group ist Mitglied des Netzwerks United Nations
Global Compact. Durch das Einhalten der Prinzipien des Glo-
bal Compact in den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsnormen,
Umweltschutz und Korruptionsbekdmpfung sowie die aktive
Umsetzung von CSR-Initiativen fordert Fujitsu als globales Un-
ternehmen verantwortungsbewusstes Management und tragt
so zu einer nachhaltigen Gesellschaft bei. Aus diesem Grund hat
FTS einen Verhaltenskodex fur Zulieferer eingefiihrt, den Sup-
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Susanne Briigelmann ist Senior Product Marketing Manager Green IT & Corporate Social Responsi-
bility bei Fujitsu Technology Solutions (FTS).
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plier Code of Conduct. Dieser verdeutlicht unser Engagement
fur ethisches und verantwortungsvolles Handeln und die damit
verbunden Verpflichtungen, die wir unseren Zulieferern aufer-
legen.

Zudem sind wir derzeit dabei, ein umfassendes globales Compli-
ance-Programm auszurollen, das faire Betriebs- und Geschéfts-
praktiken einschlieft.2

Das ist leider etwas undurchsichtig. Ich persénlich wiirde gerne
das fairere Produkt von dem verantwortungsvolleren Hersteller
kaufen, aber ein Vergleich ist schwierig. Wie kénnen wir ge-
meinsam zu mehr Transparenz kommen, die fiir die Einkdufer
und Konsumenten niitzlich ist?

Mit unserem Siegel proGREEN Selection kennzeichnen wir be-
sonders umweltfreundliche und energieeffiziente Produkte von
Fujitsu. Damit sind sie auf einen Blick zu erkennen. Auf unserer
Website finden Interessierte auBerdem zu jedem unserer Pro-
dukte detaillierte Informationen — Uber Produktbeschreibungen
mit technischen Details, bis hin zu Datenblittern und Zertifika-

FIfF-Kommunikation 4/13

ten. Im Internet finden Einkdufer und Konsumenten also wich-
tige Informationen, um unterschiedliche Produkte und Herstel-
ler zu vergleichen.

Was koénnen aus lhrer Sicht die kritischen Konsumenten tun?

Ganz klar: Sie missen im Einklang mit ihren Vorstellungen han-
deln und die Kaufentscheidung danach richten, nicht nur nach
dem Preis. Das zeigt dann auch den Unternehmen, dass sozial-
und umweltvertrdgliche Produktion von den Konsumenten ge-
winscht ist und ein entsprechender Markt existiert — und fuhrt
hoffentlich langfristig zu einem Umdenken.

Anmerkungen

1 Siehe http://www.fujitsu.com/de/about/fts/environment-care/,
http://www.fujitsu.com/de/about/fts/environment-care/production/,
http://www.fujitsu.com/de/about/fts/environment-care/products/

2 Weiterfiihrende Informationen unter: http://www.fujitsu.com/global/
about/responsibility/
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